Datenschutzerklarung
(DSE) fur die Nutzung der

Vermittlungsplattform
der bausync GmbH

Einleitung

1. Mit der folgenden Datenschutz-
erklarung moéchten wir Sie darliber auf-
kldaren, welche Arten lhrer personenbezo-
genen Daten (nachfolgend auch kurz als
,Daten” bezeichnet) wir zu welchen Zwe-
cken und in welchem Umfang verarbeiten.
Die Datenschutzerklarung gilt fiir alle von
uns durchgefiihrten Verarbeitungen perso-
nenbezogener Daten, sowohl im Rahmen
der Erbringung unserer Leistungen als
auch insbesondere auf unseren Websei-
ten, in mobilen Applikationen sowie inner-
halb externer Onlineprdasenzen, wie z.B.
unserer Social-Media-Profile (nachfolgend
zusammenfassend bezeichnet als ,Online-
angebot”).

Die verwendeten Begriffe sind nicht ge-
schlechtsspezifisch.

Verantwortlicher

2. Verantwortliche Unternehmung
bausync GmbH, Freienwilerstrasse 5, 5420
Ehrendingen,Schweiz

Vertretungsberechtigte Personen:

Marc Obrist, E-Mail-Adresse: support@
bausync.ch, Impressum: http://www.bau-
sync.ch

Ubersicht der Verarbeitungen

3. Die nachfolgende Ubersicht fasst
die Arten der verarbeiteten Daten und die
Zwecke ihrer Verarbeitung zusammen und
verweist auf die betroffenen Personen.

Arten der verarbeiteten Daten
. Bestandsdaten
(z.B. Namen, Adressen).

Inhaltsdaten
(z.B. Eingaben in
Onlineformularen).

Kontaktdaten
(z.B. E-Mail, Telefonnummern).

Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-Informationen,
IP-Adressen).

Nutzungsdaten

(z.B. besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten).

. Standortdaten
(Angaben zur geografischen
Position eines Gerdtes oder
einer Person).

. Vertragsdaten
(z.B. Vertragsgegenstand,
Laufzeit, Kundenkategorie).

. Zahlungsdaten
(z.B. Bankverbindungen,
Rechnungen, Zahlungshistorie).

Kategorien betroffener Personen

. Geschafts- und Vertragspartner.
. Interessenten.

. Kommunikationspartner.

. Kunden.

. Nutzer

(z.B. Webseitenbesucher,
Nutzer von Onlinediensten).

Zwecke der Verarbeitung
. Affiliate-Nachverfolgung.

. Bereitstellung unseres
Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit.

. Konversionsmessung
(Messung der Effektivitat
von MarketingmaRnahmen).

. Biro- und
Organisationsverfahren.

. Direktmarketing
(z.B. per E-Mail oder postalisch).
. Interessenbasiertes
und verhaltensbezogenes
Marketing.
. Kontaktanfragen und

Kommunikation.

. Profiling

(Erstellen von Nutzerprofilen).
. Remarketing.
. Reichweitenmessung

(z.B. Zugriffsstatistiken,
Erkennung wiederkehrender

Besucher).
. SicherheitsmaBnahmen.
. Tracking

(z.B. interessens-/
verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies).

. Erbringung vertragliche
Leistungen und Kundenservice.

. Verwaltung und
Beantwortung von Anfragen.

MaRgebliche Rechtsgrundlagen

4. Im Folgenden teilen wir die
Rechtsgrundlagen der Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO), auf deren Basis wir
die personenbezogenen Daten verarbei-
ten, mit. Bitte beachten Sie, dass zusatz-
lich zu den Regelungen der DSGVO die
nationalen Datenschutzvorgaben in lhrem
bzw. unserem Wohn- und Sitzland gelten
kénnen. Sollten ferner im Einzelfall spezi-
ellere Rechtsgrundlagen mafgeblich sein,
teilen wir Ihnen diese in der Datenschutz-
erklarung mit.
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. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
a. DSGVO) - Die betroffene Person hat ihre
Einwilligung in die Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten
fur einen spezifischen Zweck oder mehre-
re bestimmte Zwecke gegeben.

. Vertragserfullung und vorver-
tragliche Anfragen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b.
DSGVO) - Die Verarbeitung ist fir die Erfiil-
lung eines Vertrags, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist, oder zur Durch-
fihrung vorvertraglicher MaBnahmen er-
forderlich, die auf Anfrage der betroffenen
Person erfolgen.

. Rechtliche Verpflichtung (Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. c. DSGVO) - Die Verarbei-
tung ist zur ErflGllung einer rechtlichen
Verpflichtung erforderlich, der der Verant-
wortliche unterliegt.

. Berechtigte Interessen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO) - Die Verarbeitung
ist zur Wahrung der berechtigten Interes-
sen des Verantwortlichen oder eines Drit-
ten erforderlich, sofern nicht die Interes-
sen oder Grundrechte und Grundfreiheiten
der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, iber-
wiegen.

Nationale Datenschutzregelungen in der
Schweiz: Zusatzlich zu den Datenschutz-
regelungen der Datenschutz-Grundver-
ordnung gelten nationale Regelungen
zum Datenschutz in der Schweiz. Hierzu
gehort insbesondere das Bundesgesetz
zum Datenschutz (DSG). Das DSG gilt ins-
besondere dann, wenn keine EU/EWG-Blr-
ger betroffen sind und z.B. nur Daten von
Schweizer Blrgern verarbeitet werden.

SicherheitsmaBnahmen

5. Wir treffen nach MaRgabe der
gesetzlichen Vorgaben unter Bertcksich-
tigung des Stands der Technik, der Imple-
mentierungskosten und der Art, des Um-
fangs, der Umstande und der Zwecke der
Verarbeitung sowie der unterschiedlichen
Eintrittswahrscheinlichkeiten und des
Ausmalfes der Bedrohung der Rechte und
Freiheiten natdrlicher Personen geeignete
technische und organisatorische MaBnah-
men, um ein dem Risiko angemessenes
Schutzniveau zu gewahrleisten.

Zu den MaRnahmen gehéren insbeson-
dere die Sicherung der Vertraulichkeit,
Integritdt und Verfliigbarkeit von Daten
durch Kontrolle des physischen und elekt-
ronischen Zugangs zu den Daten als auch
des sie betreffenden Zugriffs, der Eingabe,
der Weitergabe, der Sicherung der Verfiig-
barkeit und ihrer Trennung. Des Weiteren
haben wir Verfahren eingerichtet, die eine
Wahrnehmung von Betroffenenrechten,
die Loéschung von Daten und Reaktionen
auf die Gefahrdung der Daten gewadhrleis-
ten. Ferner berticksichtigen wir den Schutz
personenbezogener Daten bereits bei der
Entwicklung bzw. Auswahl von Hardware,
Software sowie Verfahren entsprechend
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dem Prinzip des Datenschutzes, durch
Technikgestaltung und durch datenschutz-
freundliche Voreinstellungen.

SSL-Verschlisselung (https): Um lhre
via unser Online-Angebot Ubermittelten
Daten zu schitzen, nutzen wir eine SSL-
VerschllUsselung. Sie erkennen derart ver-
schlisselte Verbindungen an dem Prafix
https:// in der Adresszeile Ihres Browsers.

Ubermittlung und Offenbarung von
personenbezogenen Daten

6. Im Rahmen unserer Verarbei-
tung von personenbezogenen Daten
kommt es vor, dass die Daten an andere
Stellen, Unternehmen, rechtlich selbststan-
dige Organisationseinheiten oder Perso-
nen Ubermittelt oder sie ihnen gegeniber
offengelegt werden. Zu den Empfangern
dieser Daten kdénnen z.B. Zahlungsinsti-
tute im Rahmen von Zahlungsvorgangen,
mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister
oder Anbieter von Diensten und Inhalten,
die in eine Webseite eingebunden werden,
gehoren. In solchen Fall beachten wir die
gesetzlichen Vorgaben und schlieBen ins-
besondere entsprechende Vertrage bzw.
Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer
Daten dienen, mit den Empfangern lhrer
Daten ab.

Datenubermittlung innerhalb der Orga-
nisation: Wir kénnen personenbezogene
Daten an andere Stellen innerhalb unserer
Organisation Ubermitteln oder ihnen den
Zugriff auf diese Daten gewahren. Sofern
diese Weitergabe zu administrativen Zwe-
cken erfolgt, beruht die Weitergabe der
Daten auf unseren berechtigten unterneh-
merischen und betriebswirtschaftlichen
Interessen oder erfolgt, sofern sie Erful-
lung unserer vertragsbezogenen Verpflich-
tungen erforderlich ist oder wenn eine
Einwilligung der Betroffenen oder eine
gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

Datenverarbeitung in Drittlandern

7. Sofern wir Daten in einem Dritt-
land (d.h., auBerhalb der Europaischen
Union (EU), des Europaischen Wirtschafts-
raums (EWR)) verarbeiten oder die Ver-
arbeitung im Rahmen der Inanspruch-
nahme von Diensten Dritter oder der
Offenlegung bzw. Ubermittlung von Daten
an andere Personen, Stellen oder Unter-
nehmen stattfindet, erfolgt dies nur im
Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben.

Vorbehaltlich ausdricklicher Einwilligung
oder vertraglich oder gesetzlich erforder-
licher Ubermittlung verarbeiten oder
lassen wir die Daten nur in Drittlandern
mit einem anerkannten Datenschutz-
niveau, vertraglichen Verpflichtung durch
sogenannte Standardschutzklauseln der
EU-Kommission, beim Vorliegen von Zer-
tifizierungen oder verbindlicher internen
Datenschutzvorschriften verarbeiten (Art.
44 bis 49 DSGVO, Informationsseite der
EU-Kommission: https://ec.europa.eu/info/
law/law-topic/data-protection/internatio-
nal-dimension-data-protection_de).

Einsatz von Cookies

8. Cookies sind Textdateien, die
Daten von besuchten Websites oder Do-
mains enthalten und von einem Browser
auf dem Computer des Benutzers gespei-
chert werden. Ein Cookie dient in erster
Linie dazu, die Informationen lber einen
Benutzer wahrend oder nach seinem Be-
such innerhalb eines Onlineangebotes zu
speichern. Zu den gespeicherten Angaben
kénnen z.B. die Spracheinstellungen auf
einer Webseite, der Loginstatus, ein Wa-
renkorb oder die Stelle, an der ein Video
geschaut wurde, gehdren. Zu dem Begriff
der Cookies zahlen wir ferner andere Tech-
nologien, die die gleichen Funktionen wie
Cookies erfiillen (z.B., wenn Angaben der
Nutzer anhand pseudonymer Onlinekenn-
zeichnungen gespeichert werden, auch als
,Nutzer-IDs"” bezeichnet)

Die folgenden Cookie-Typen und Funktio-
nen werden unterschieden:

. Tempordre Cookies (auch: Ses-
sion- oder Sitzungs-Cookies): Temporare
Cookies werden spatestens geldscht, nach-
dem ein Nutzer ein Online-Angebot verlas-
sen und seinen Browser geschlossen hat.

. Permanente Cookies: Perma-
nente Cookies bleiben auch nach dem
SchlieBen des Browsers gespeichert. So
kann beispielsweise der Login-Status ge-
speichert oder bevorzugte Inhalte direkt
angezeigt werden, wenn der Nutzer eine
Website erneut besucht. Ebenso kénnen
die Interessen von Nutzern, die zur Reich-
weitenmessung oder zu Marketingzwe-
cken verwendet werden, in einem solchen
Cookie gespeichert werden.

. First-Party-Cookies:  First-Party-
Cookies werden von uns selbst gesetzt.

. Third-Party-Cookies (auch: Dritt-
anbieter-Cookies):  Drittanbieter-Cookies
werden hauptsachlich von Werbetreiben-
den (sog. Dritten) verwendet, um Benut-
zerinformationen zu verarbeiten.

. Notwendige (auch: essentielle
oder unbedingt erforderliche) Cookies:
Cookies kbnnen zum einen fir den Betrieb
einer Webseite unbedingt erforderlich sein
(z.B. um Logins oder andere Nutzereinga-
ben zu speichern oder aus Griinden der
Sicherheit).

. Statistik-, Marketing- und Per-
sonalisierungs-Cookies: Ferner werden
Cookies im Regelfall auch im Rahmen der
Reichweitenmessung eingesetzt sowie
dann, wenn die Interessen eines Nutzers
oder sein Verhalten (z.B. Betrachten be-
stimmter Inhalte, Nutzen von Funktionen
etc.) auf einzelnen Webseiten in einem
Nutzerprofil gespeichert werden. Solche
Profile dienen dazu, den Nutzern z.B. In-
halte anzuzeigen, die ihren potentiellen
Interessen entsprechen. Dieses Verfahren
wird auch als ,Tracking”, d.h., Nachver-
folgung der potentiellen Interessen der
Nutzer bezeichnet. Soweit wir Cookies
oder ,Tracking”-Technologien einsetzen,
informieren wir Sie gesondert in unserer
Datenschutzerklarung oder im Rahmen
der Einholung einer Einwilligung.
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Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Auf wel-
cher Rechtsgrundlage wir lhre personen-
bezogenen Daten mit Hilfe von Cookies
verarbeiten, hdngt davon ab, ob wir Sie um
eine Einwilligung bitten. Falls dies zutrifft
und Sie in die Nutzung von Cookies ein-
willigen, ist die Rechtsgrundlage der Ver-
arbeitung lhrer Daten die erklarte Einwilli-
gung. Andernfalls werden die mithilfe von
Cookies verarbeiteten Daten auf Grund-
lage unserer berechtigten Interessen (z.B.
an einem betriebswirtschaftlichen Betrieb
unseres Onlineangebotes und dessen Ver-
besserung) verarbeitet oder, wenn der
Einsatz von Cookies erforderlich ist, um
unsere vertraglichen Verpflichtungen zu
erfiillen.

Speicherdauer: Sofern wir Ilhnen keine ex-
pliziten Angaben zur Speicherdauer von
permanenten Cookies mitteilen (z. B. im
Rahmen eines sog. Cookie-Opt-Ins), gehen
Sie bitte davon aus, dass die Speicherdau-
er bis zu zwei Jahre betragen kann.

Allgemeine Hinweise zum Widerruf und
Widerspruch (Opt-Out): Abhéangig davon,
ob die Verarbeitung auf Grundlage einer
Einwilligung oder gesetzlichen Erlaubnis
erfolgt, haben Sie jederzeit die Mdglich-
keit, eine erteilte Einwilligung zu wider-
rufen oder der Verarbeitung lhrer Daten
durch Cookie-Technologien zu widerspre-
chen (zusammenfassend als ,Opt-Out” be-
zeichnet). Sie kénnen lhren Widerspruch
zundchst mittels der Einstellungen lhres
Browsers erkldren, z.B., indem Sie die Nut-
zung von Cookies deaktivieren (wobei hier-
durch auch die Funktionsfahigkeit unseres
Onlineangebotes eingeschrankt werden
kann). Ein Widerspruch gegen den Einsatz
von Cookies zu Zwecken des Onlinemarke-
tings kann auch mittels einer Vielzahl von
Diensten, vor allem im Fall des Trackings,
tiber die Webseiten https://optout.abou-
tads.info und https://www.youronlinechoi-
ces.com/ erklart werden. Daneben kénnen
Sie weitere Widerspruchshinweise im Rah-
men der Angaben zu den eingesetzten
Dienstleistern und Cookies erhalten.

Verarbeitung von Cookie-Daten auf Grund-
lage einer Einwilligung: Wir setzen ein
Verfahren zum Cookie-Einwilligungs-Ma-
nagement ein, in dessen Rahmen die Ein-
willigungen der Nutzer in den Einsatz von
Cookies, bzw. der im Rahmen des Cookie-
Einwilligungs-Management-Verfahrens
genannten Verarbeitungen und Anbieter
eingeholt sowie von den Nutzern verwal-
tet und widerrufen werden kénnen. Hier-
bei wird die Einwilligungserklarung ge-
speichert, um deren Abfrage nicht erneut
wiederholen zum missen und die Ein-
willigung entsprechend der gesetzlichen
Verpflichtung nachweisen zu kénnen. Die
Speicherung kann serverseitig und/oder
in einem Cookie (sogenanntes Opt-In-Co-
okie, bzw. mithilfe vergleichbarer Tech-
nologien) erfolgen, um die Einwilligung
einem Nutzer, bzw. dessen Gerat zuordnen
zu kénnen. Vorbehaltlich individueller An-
gaben zu den Anbietern von Cookie-Ma-
nagement-Diensten, gelten die folgenden
Hinweise: Die Dauer der Speicherung der
Einwilligung kann bis zu zwei Jahren be-
tragen. Hierbei wird ein pseudonymer
Nutzer-ldentifikator gebildet und mit dem
Zeitpunkt der Einwilligung, Angaben zur
Reichweite der Einwilligung (z. B. welche
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Kategorien von Cookies und/oder Dienste-
anbieter) sowie dem Browser, System und
verwendeten Endgerat gespeichert.

. Verarbeitete Datenarten: Nut-
zungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, In-
teresse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-/
Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Infor-
mationen, IP-Adressen).

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten).

. Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Kommerzielle und geschaftliche
Leistungen

9. Wir verarbeiten Daten unserer
Vertrags- und Geschaftspartner, z.B. Kun-
den und Interessenten (zusammenfassend
bezeichnet als ,Vertragspartner”) im Rah-
men von vertraglichen und vergleichbaren
Rechtsverhadltnissen sowie damit verbun-
denen MaBBnahmen und im Rahmen der
Kommunikation mit den Vertragspartnern
(oder vorvertraglich), z.B., um Anfragen zu
beantworten.

Diese Daten verarbeiten wir zur Erflllung
unserer vertraglichen Pflichten, zur Siche-
rung unserer Rechte und zu Zwecken der
mit diesen Angaben einhergehenden Ver-
waltungsaufgaben sowie der unterneh-
merischen Organisation. Die Daten der
Vertragspartner geben wir im Rahmen
des geltenden Rechts nur insoweit an Drit-
te weiter, als dies zu den vorgenannten
Zwecken oder zur Erfiillung gesetzlicher
Pflichten erforderlich ist oder mit Einwil-
ligung der betroffenen Personen erfolgt
(z.B. an beteiligte Telekommunikations-,
Transport- und sonstige Hilfsdienste so-
wie Subunternehmer, Banken, Steuer- und
Rechtsberater, Zahlungsdienstleister oder
Steuerbehérden). Uber weitere Verarbei-
tungsformen, z.B. zu Zwecken des Mar-
ketings, werden die Vertragspartner im
Rahmen dieser Datenschutzerklarung in-
formiert.

Welche Daten fir die vorgenannten Zwe-
cke erforderlich sind, teilen wir den Ver-
tragspartnern vor oder im Rahmen der
Datenerhebung, z.B. in Onlineformularen,
durch besondere Kennzeichnung (z.B. Far-
ben) bzw. Symbole (z.B. Sternchen o0.3.),
oder personlich mit.

Wir l6schen die Daten nach Ablauf gesetz-
licher Gewahrleistungs- und vergleichbarer
Pflichten, d.h., grundsatzlich nach Ablauf
von 4 Jahren, es sei denn, dass die Daten in
einem Kundenkonto gespeichert werden,
z.B., solange sie aus gesetzlichen Griinden
der Archivierung aufbewahrt werden miis-
sen (z.B. fir Steuerzwecke im Regelfall 10
Jahre). Daten, die uns im Rahmen eines
Auftrags durch den Vertragspartner offen-
gelegt wurden, 16schen wir entsprechend
den Vorgaben des Auftrags, grundsatzlich
nach Ende des Auftrags.

Soweit wir zur Erbringung unserer Leis-
tungen Drittanbieter oder Plattformen
einsetzen, gelten im Verhaltnis zwischen
den Nutzern und den Anbietern die Ge-

schaftsbedingungen und Datenschutzhin-
weise der jeweiligen Drittanbieter oder
Plattformen.

Kundenkonto: Vertragspartner koénnen
innerhalb unseres Onlineangebotes ein
Konto anlegen (z.B. Kunden- bzw. Nut-
zerkonto, kurz ,Kundenkonto”). Falls die
Registrierung eines Kundenkontos erfor-
derlich ist, werden Vertragspartner hier-
auf ebenso hingewiesen wie auf die fir
die Registrierung erforderlichen Angaben.
Die Kundenkonten sind nicht o6ffentlich
und kénnen von Suchmaschinen nicht
indexiert werden. Im Rahmen der Regist-
rierung sowie anschlieBender Anmeldun-
gen und Nutzungen des Kundenkontos
speichern wir die IP-Adressen der Kunden
nebst den Zugriffszeitpunkten, um die
Registrierung nachweisen und etwaigem
Missbrauch des Kundenkontos vorbeugen
zu kénnen.

Wenn Kunden ihr Kundenkonto gekiindigt
haben, werden die das Kundenkonto be-
treffenden Daten geldscht, vorbehaltlich,
deren Aufbewahrung ist aus gesetzlichen
Grinden erforderlich. Es obliegt den Kun-
den, ihre Daten bei erfolgter Kiindigung
des Kundenkontos zu sichern.

Wirtschaftliche Analysen und Markt-
forschung: Aus betriebswirtschaftlichen
Grinden und um Markttendenzen, Win-
sche der Vertragspartner und Nutzer er-
kennen zu kénnen, analysieren wir die uns
vorliegenden Daten zu Geschaftsvorgan-
gen, Vertragen, Anfragen, etc., wobei in
die Gruppe der betroffenen Personen Ver-
tragspartner, Interessenten, Kunden, Besu-
cher und Nutzer unseres Onlineangebotes
fallen kénnen.

Die Analysen erfolgen zum Zweck be-
triebswirtschaftlicher Auswertungen, des
Marketings und der Marktforschung (z.B.
zur Bestimmung von Kundengruppen mit
unterschiedlichen Eigenschaften). Dabei
kénnen wir, sofern vorhanden, die Profile
von registrierten Nutzern samt ihrer An-
gaben, z.B. zu in Anspruch genommenen
Leistungen, berlcksichtigen. Die Analy-
sen dienen alleine uns und werden nicht
extern offenbart, sofern es sich nicht um
anonyme Analysen mit zusammengefass-
ten, also anonymisierten Werten handelt.
Ferner nehmen wir Ricksicht auf die Pri-
vatsphdare der Nutzer und verarbeiten die
Daten zu den Analysezwecken moglichst
pseudonym und, sofern machbar, anonym
(z.B. als zusammengefasste Daten).

Shop und E-Commerce: Wir verarbeiten
die Daten unserer Kunden, um ihnen die
Auswahl, den Erwerb, bzw. die Bestellung
der gewadhlten Produkte, Waren sowie ver-
bundener Leistungen, als auch deren Be-
zahlung und Zustellung, bzw. Ausfiihrung
zu ermoglichen. Sofern fiir die Ausfiihrung
einer Bestellung erforderlich, setzen wir
Dienstleister, insbesondere Post-, Spediti-
ons- und Versandunternehmen ein, um die
Lieferung, bzw. Ausfiihrung gegeniiber un-
seren Kunden durchzufiihren. Fir die Ab-
wicklung der Zahlungsvorgdnge nehmen
wir die Dienste von Banken und Zahlungs-
dienstleistern in Anspruch. Die erforderli-
chen Angaben sind als solche im Rahmen
des Bestell- bzw. vergleichbaren Erwerbs-
vorgangs gekennzeichnet und umfassen
die zur Auslieferung, bzw. Zurverfiigung-
stellung und Abrechnung bendétigten An-
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gaben sowie Kontaktinformationen, um
etwaige Rucksprache halten zu kénnen.

Makler- und Vermittlungsleistungen: Wir
verarbeiten die Daten unserer Kunden,
Klienten und Interessenten (einheitlich
bezeichnet als ,Kunden”) entsprechend
dem zugrundeliegenden Auftrag der Kun-
den. Wir konnen ferner die Angaben zu
den Eigenschaften und Umstdnden von
Personen oder ihnen gehérenden Sachen
verarbeiten, wenn dies zum Gegenstand
unseres Auftrags gehort. Dies konnen z.B.
Angaben zu personlichen Lebensumstan-
den, mobilen oder immobilen Sachgitern
und der finanziellen Situation sein.

Sofern fir die Vertragserfiillung oder ge-
setzlich erforderlich bzw. durch die Kun-
den bewilligt oder auf Grundlage auf
unserer berechtigten Interessen basie-
rend, offenbaren oder Ubermitteln wir
die Daten der Kunden im Rahmen von
Deckungsanfragen, Abschliissen und der
Abwicklung von Vertragen an Anbieter der
vermittelten Leistungen/ Objekte, Versi-
cherer, Riickversicherer, Maklerpools, tech-
nische Dienstleister, sonstige Dienstleister,
wie z.B. kooperierende Verbdande, sowie
Finanzdienstleister, Kreditinstitute und
Kapitalanlagegesellschaften sowie So-
zialversicherungstrager, Steuerbehérden,
Steuerberater, Rechtsberater, Wirtschafts-
prifer, Versicherungs-Ombudsmanner
und die Bundesanstalt fir Finanzdienst-
leistungsaufsicht (BaFin). Ferner kénnen
wir, vorbehaltlich anderer Abreden, Unter-
auftragnehmer beauftragen, wie z.B. Un-
tervermittler.

. Verarbeitete Datenarten: Be-
standsdaten (z.B. Namen, Adressen), Zah-
lungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Rech-
nungen, Zahlungshistorie), Kontaktdaten
(z.B. E-Mail, Telefonnummern), Vertrags-
daten (z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit,
Kundenkategorie), Nutzungsdaten (z.B.
besuchte Webseiten, Interesse an Inhal-
ten, Zugriffszeiten), Meta-/Kommunika-
tionsdaten (z.B. Gerate-Informationen, IP-
Adressen).

. Betroffene Personen: Interessen-
ten, Geschafts- und Vertragspartner, Kun-
den.

. Zwecke der Verarbeitung: Erbrin-
gung vertragliche Leistungen und Kunden-
service, Kontaktanfragen und Kommuni-
kation, Blro- und Organisationsverfahren,
Verwaltung und Beantwortung von An-
fragen, SicherheitsmaBnahmen, Konversi-
onsmessung (Messung der Effektivitat von
MarketingmafBnahmen), Interessenbasier-
tes und verhaltensbezogenes Marketing,
Profiling (Erstellen von Nutzerprofilen).

. Rechtsgrundlagen: Vertragserfiil-
lung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO), Rechtliche Ver-
pflichtung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c. DSGVO),
Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs.1S.1 lit.
f. DSGVO).
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Zahlungsdienstleister

10. Im Rahmen von Vertrags- und
sonstigen Rechtsbeziehungen, aufgrund
gesetzlicher Pflichten oder sonst auf
Grundlage unserer berechtigten Interes-
sen bieten wir den betroffenen Personen
effiziente und sichere Zahlungsmadglich-
keiten an und setzen hierzu neben Banken
und Kreditinstituten weitere Zahlungs-
dienstleister ein (zusammenfassend ,Zah-
lungsdienstleister”).

Zu den durch die Zahlungsdienstleister
verarbeiteten Daten gehdren Bestands-
daten, wie z.B. der Name und die Adresse,
Bankdaten, wie z.B. Kontonummern oder
Kreditkartennummern, Passworter, TANs
und Prifsummen sowie die Vertrags-,
Summen- und empfangerbezogenen An-
gaben. Die Angaben sind erforderlich,
um die Transaktionen durchzufiihren. Die
eingegebenen Daten werden jedoch nur
durch die Zahlungsdienstleister verarbei-
tet und bei diesen gespeichert. D.h., wir
erhalten keine konto- oder kreditkarten-
bezogenen Informationen, sondern ledig-
lich Informationen mit Bestatigung oder
Negativbeauskunftung der Zahlung. Unter
Umstdanden werden die Daten seitens der
Zahlungsdienstleister an Wirtschaftsaus-
kunfteien (ibermittelt. Diese Ubermittlung
bezweckt die Identitdts- und Bonitatspri-
fung. Hierzu verweisen wir auf die AGB
und die Datenschutzhinweise der Zah-
lungsdienstleister.

Flr die Zahlungsgeschdfte gelten die Ge-
schaftsbedingungen und die Datenschutz-
hinweise der jeweiligen Zahlungsdienst-
leister, welche innerhalb der jeweiligen
Webseiten bzw. Transaktionsapplikatio-
nen abrufbar sind. Wir verweisen auf diese
ebenfalls zwecks weiterer Informationen
und Geltendmachung von Widerrufs-, Aus-
kunfts- und anderen Betroffenenrechten.

. Verarbeitete Datenarten: Be-
standsdaten (z.B. Namen, Adressen), Zah-
lungsdaten (z.B. Bankverbindungen, Rech-
nungen, Zahlungshistorie), Vertragsdaten
(z.B. Vertragsgegenstand, Laufzeit, Kun-
denkategorie), Nutzungsdaten (z.B. be-
suchte Webseiten, Interesse an Inhalten,
Zugriffszeiten), Meta-/Kommunikations-
daten (z.B. Gerate-Informationen, IP-Ad-
ressen).

. Betroffene Personen: Kunden, In-
teressenten.
. Zwecke der Verarbeitung: Erbrin-

gung vertragliche Leistungen und Kunden-
service, Kontaktanfragen und Kommuni-
kation, Affiliate-Nachverfolgung.

. Rechtsgrundlagen: Vertragserfiil-
lung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1 S.1 lit. b. DSGVO), Berechtigte Inter-
essen (Art. 6 Abs. 1S.1 lit. f. DSGVO).
Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

. American Express: Zahlungs-
dienstleistungen; Dienstanbieter: Ameri-
can Express Europe S.A., Theodor-Heuss-
Allee 112, 60486 Frankfurt am Main,
Deutschland; Website: https://www.ame-
ricanexpress.com/de;  Datenschutzerkla-
rung: https://www.americanexpress.com/

de/legal/online-datenschutzerklarung

. Mastercard: Zahlungsdienstleis-
tungen; Dienstanbieter: Mastercard Euro-
pe SA, Chaussée de Tervuren 198A, B-1410
Waterloo, Belgien; Website: https://www.
mastercard.de/de-de.html; Datenschutz-
erkldarung: https://www.mastercard.de/de-
de/datenschutz.html.

. PayPal: Zahlungsdienstleistun-
gen und -Lésungen (z.B. PayPal, PayPal
Plus, Braintree); Dienstanbieter: PayPal
(Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boule-
vard Royal, L-2449 Luxembourg; Website:
https://www.paypal.com/de; Datenschutz-
erklarung: https://www.paypal.com/de/
webapps/mpp/ua/privacy-full.

. Visa: Zahlungsdienstleistungen;
Dienstanbieter: Visa Europe Services Inc.,
Zweigniederlassung London, 1 Sheldon
Square, London W2 6TT, GB; Website:
https://www.visa.de; Datenschutzerkla-
rung: https://www.visa.de/nutzungsbedin-
gungen/visa-privacy-center.html.

. Postfinance: Zahlungsdienstleis-
tungen und -Losungen; Dienstanbieter:
PostFinance AG, Kontaktcenter, Minger-
strasse 20, 3030 Bern; Website: https://
www.postfinance.ch/ ; Datenschutzerkla-
rung: https://www.postfinance.ch/de/de-
tail/data.html.

. Twint: Zahlungsdienstleistungen
und -Loésungen; Dienstanbieter: TWINT
AG, Stauffacherstrasse 41, CH-8004 Ziirich;
Website: https://www.twint.ch; Daten-
schutzerkldrung: https://www.twint.ch/
datenschutz-website.

. Wallee: Zahlungsdienstleistun-
gen und -Lésungen, Verarbeitet den ge-
samten Rechnungsworkflow; Dienstan-
bieter: Wallee AG, General-Guisan-Strasse
47, CH-8400 Winterthur; Website: https://
www.wallee.com; Datenschutzerklarung:
https://www.wallee.com/privacy_policy.
html.

Bereitstellung des Onlineangebotes
und Webhosting

11. Um unser Onlineangebot sicher
und effizient bereitstellen zu kénnen, neh-
men wir die Leistungen von einem oder
mehreren Webhosting-Anbietern in An-
spruch, von deren Servern (bzw. von ihnen
verwalteten Servern) das Onlineangebot
abgerufen werden kann. Zu diesen Zwe-
cken kénnen wir Infrastruktur- und Platt-
formdienstleistungen, Rechenkapazitat,
Speicherplatz und Datenbankdienste so-
wie Sicherheitsleistungen und technische
Wartungsleistungen in Anspruch nehmen.

Zu den im Rahmen der Bereitstellung des
Hostingangebotes verarbeiteten Daten
kéonnen alle die Nutzer unseres Online-
angebotes betreffenden Angaben geho-
ren, die im Rahmen der Nutzung und der
Kommunikation anfallen. Hierzu gehdren
regelmaRig die IP-Adresse, die notwendig
ist, um die Inhalte von Onlineangeboten
an Browser ausliefern zu kénnen, und alle
innerhalb unseres Onlineangebotes oder
von Webseiten getdtigten Eingaben.

Datenschutzerkldarung (DSE) - Version vom 23. Dezember 2020
bausync GmbH, Freienwilerstrasse 5, 5420 Ehrendingen, Schweiz

E-Mail-Versand und -Hosting: Die von uns
in Anspruch genommenen Webhosting-
Leistungen umfassen ebenfalls den Ver-
sand, den Empfang sowie die Speicherung
von E-Mails. Zu diesen Zwecken werden
die Adressen der Empfdanger sowie Ab-
sender als auch weitere Informationen
betreffend den E-Mailversand (z.B. die be-
teiligten Provider) sowie die Inhalte der
jeweiligen E-Mails verarbeitet. Die vorge-
nannten Daten kénnen ferner zu Zwecken
der Erkennung von SPAM verarbeitet wer-
den. Wir bitten darum, zu beachten, dass
E-Mails im Internet grundsatzlich nicht
verschllsselt versendet werden. Im Regel-
fall werden E-Mails zwar auf dem Trans-
portweg verschlisselt, aber (sofern kein
sogenanntes Ende-zu-Ende-Verschllsse-
lungsverfahren eingesetzt wird) nicht auf
den Servern, von denen sie abgesendet
und empfangen werden. Wir kénnen da-
her fiir den Ubertragungsweg der E-Mails
zwischen dem Absender und dem Emp-
fang auf unserem Server keine Verantwor-
tung Gbernehmen.

Erhebung von Zugriffsdaten und Lodfiles:
Wir selbst (bzw. unser Webhostinganbie-
ter) erheben Daten zu jedem Zugriff auf
den Server (sogenannte Serverlodfiles). Zu
den Serverlogfiles kdnnen die Adresse und
Name der abgerufenen Webseiten und
Dateien, Datum und Uhrzeit des Abrufs,
tibertragene Datenmengen, Meldung tber
erfolgreichen Abruf, Browsertyp nebst Ver-
sion, das Betriebssystem des Nutzers, Re-
ferrer URL (die zuvor besuchte Seite) und
im Regelfall IP-Adressen und der anfragen-
de Provider gehoren.

Die Serverlogfiles kbnnen zum einen zu
Zwecken der Sicherheit eingesetzt wer-
den, z.B., um eine Uberlastung der Server
zu vermeiden (insbesondere im Fall von
missbrauchlichen Angriffen, sogenannten
DDoS-Attacken) und zum anderen, um die
Auslastung der Server und ihre Stabilitat
sicherzustellen.

. Verarbeitete Datenarten: In-
haltsdaten (z.B. Eingaben in Onlinefor-
mularen), Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffs-
zeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B.
Gerate-Informationen, IP-Adressen).

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten).

. Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Registrierung, Anmeldung
und Nutzerkonto

12. Nutzer kénnen ein Nutzerkonto
anlegen. Im Rahmen der Registrierung
werden den Nutzern die erforderlichen
Pflichtangaben mitgeteilt und zu Zwecken
der Bereitstellung des Nutzerkontos auf
Grundlage vertraglicher Pflichterfiillung
verarbeitet. Zu den verarbeiteten Daten
gehoren insbesondere die Login-Infor-
mationen (Name, Passwort sowie eine E-
Mail-Adresse). Die im Rahmen der Regis-
trierung eingegebenen Daten werden fir
die Zwecke der Nutzung des Nutzerkontos
und dessen Zwecks verwendet.
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Die Nutzer kénnen Uber Vorgange, die
fir deren Nutzerkonto relevant sind, wie
z.B. technische Anderungen, per E-Mail
informiert werden. Wenn Nutzer ihr Nut-
zerkonto geklindigt haben, werden deren
Daten im Hinblick auf das Nutzerkonto,
vorbehaltlich einer gesetzlichen Aufbe-
wahrungspflicht, geléscht. Es obliegt den
Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kindi-
gung vor dem Vertragsende zu sichern.
Wir sind berechtigt, samtliche wahrend
der Vertragsdauer gespeicherte Daten des
Nutzers unwiederbringlich zu I6schen.

Im Rahmen der Inanspruchnahme unse-
rer Registrierungs- und Anmeldefunktio-
nen sowie der Nutzung des Nutzerkontos
speichern wir die IP-Adresse und den Zeit-
punkt der jeweiligen Nutzerhandlung. Die
Speicherung erfolgt auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen als auch jener der
Nutzer an einem Schutz vor Missbrauch
und sonstiger unbefugter Nutzung. Eine
Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt
grundsatzlich nicht, es sei denn, sie ist zur
Verfolgung unserer Anspriiche erforderlich
oder es besteht eine gesetzliche Verpflich-
tung hierzu.

Online-Forum: Die Teilnahme am Forum
setzt eine Registrierung voraus, bei der,
vorbehaltlich anderer Angaben im Regis-
trierungsformular, ein oder I|hr Name, ein
Kennwort und die E-Mail-Adresse, an wel-
che die Zugangsdaten versendet werden,
angegeben werden mussen. Aus Grin-
den der Sicherheit sollte das Kennwort
dem Stand der Technik entsprechen, also
kompliziert sein (hierauf werden Nutzer
notfalls im Rahmen der Registrierung hin-
gewiesen) und nicht an anderer Stelle ver-
wendet werden. Die Beitrage im Forum
sind fur die Offentlichkeit sichtbar, es sei
denn, deren Sichtbarkeit ist auf bestimm-
te Mitglieder oder Mitgliedergruppen be-
schrankt. Die Beitrage der Verfasser wer-
den mit deren Namen, sofern registriert
oder angegeben, dem Zeitpunkt und dem
Eintragsinhalt gespeichert. Bei Anmeldun-
gen und beim Verfassen von Eintragen
werden ferner die IP-Adressen der Nutzer
gespeichert, falls die Eintrage einen unzu-
lassigen Inhalt aufweisen sollten und die
IP-Adressen der Rechtsverfolgung dienen
kénnten. Der Verantwortliche behalt sich
vor, die Anmeldungen und Eintrage auf
Grundlage einer sachgerechten Abwagung
zu l6schen.

. Verarbeitete Datenarten: Be-
standsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kon-
taktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern),
Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlinefor-
mularen), Meta-/Kommunikationsdaten
(z.B. Gerate-Informationen, IP-Adressen),
Nutzungsdaten (z.B. besuchte Webseiten,
Interesse an Inhalten, Zugriffszeiten).

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten).

. Zwecke der Verarbeitung: Erbrin-
gung vertragliche Leistungen und Kunden-
service, Sicherheitsmalnahmen, Verwal-
tung und Beantwortung von Anfragen.

. Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a. DSGVO), Vertrags-
erfillung und vorvertragliche Anfragen
(Art.6 Abs. 1 S. 1 lit. b. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Kontaktaufnahme

13. Bei der Kontaktaufnahme mit
uns (z.B. per Kontaktformular, E-Mail, Tele-
fon oder via soziale Medien) werden die
Angaben der anfragenden Personen ver-
arbeitet, soweit dies zur Beantwortung
der Kontaktanfragen und etwaiger ange-
fragter MaBnahmen erforderlich ist.

Die Beantwortung der Kontaktanfragen
im Rahmen von vertraglichen oder vorver-
traglichen Beziehungen erfolgt zur Erfl-
lung unserer vertraglichen Pflichten oder
zur Beantwortung von (vor)vertraglichen
Anfragen und im Ubrigen auf Grundlage
der berechtigten Interessen an der Beant-
wortung der Anfragen.

. Verarbeitete Datenarten: Be-
standsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kon-
taktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern),
Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlinefor-
mularen), Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffs-
zeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B.
Gerate-Informationen, IP-Adressen).

. Betroffene Personen:
Kommunikationspartner.

. Zwecke der Verarbeitung: Kon-
taktanfragen und Kommunikation, Ver-
waltung und Beantwortung von Anfragen.

. Rechtsgrundlagen: Vertragserfiil-
lung und vorvertragliche Anfragen (Art. 6
Abs. 1 S.1 lit. b. DSGVO), Berechtigte Inter-
essen (Art. 6 Abs. 1S.1 lit. f. DSGVO).

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

. Freshdesk (Beinhaltet: Fresh-
desk, Freshchat, Freshcaller): Management
von Kontaktanfragen und Kommunikati-
on; Dienstanbieter: Freshworks, Inc., 2950
S.Delaware Street, Suite 201, San Mateo,
CA 94403, USA; Website: https://www.
freshworks.com;  Datenschutzerklarung:
https://www.freshworks.com/privacy/.

Chatbots und Chatfunktionen

14. Wir bieten als Kommunikations-
moglichkeit Online-Chats und Chatbot-
Funktionen an (zusammen als ,Chat-
Dienste” bezeichnet). Bei einem Chat
handelt es sich um eine mit gewisser Zeit-
ndhe gefiihrte Online-Unterhaltung. Bei
einem Chatbot handelt es sich um eine
Software, die Fragen der Nutzer beantwor-
tet oder sie Uber Nachrichten informiert.
Wenn Sie unsere Chat-Funktionen nutzen,
kénnen wir lhre personenbezogenen Da-
ten verarbeiten.

Falls Sie unsere Chat-Dienste innerhalb ei-
ner Online-Plattform nutzen, wird zusatz-
lich Ihre Identifikationsnummer innerhalb
der jeweiligen Plattform gespeichert. Wir
kénnen zudem Informationen dariber er-
heben, welche Nutzer wann mit unseren
Chat-Diensten interagieren. Ferner spei-
chern wir den Inhalt Ihrer Konversationen
tUber die Chat-Dienste und protokollieren
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Registrierungs- und Einwilligungsvorgan-
ge, um diese nach gesetzlichen Vorgaben
nachweisen zu kénnen.

Wir weisen Nutzer darauf hin, dass der
jeweilige Plattformanbieter in Erfahrung
bringen kann, dass und wann Nutzer mit
unseren Chat-Diensten kommunizieren
sowie technische Informationen zum ver-
wendeten Gerat der Nutzer und je nach
Einstellungen ihres Gerates auch Stand-
ortinformationen  (sogenannte  Meta-
daten) zu Zwecken der Optimierung der
jeweiligen Dienste und Zwecken der Si-
cherheit erheben kann. Ebenfalls kdnnten
die Metadaten der Kommunikation via
Chat-Diensten (d.h. z.B., die Information,
wer mit wem kommuniziert hat) durch die
jeweiligen Plattformanbieter nach Maf3-
gabe ihrer Bestimmungen, auf die wir
zwecks weiterer Information verweisen,
fir Zwecke des Marketings oder zur Anzei-
ge auf Nutzer zugeschnittener Werbung
verwendet werden.

Sofern Nutzer sich gegenliber einem Chat-
bot bereiterkldren, Informationen mit
regelmaRigen Nachrichten zu aktivieren,
steht ihnen jederzeit die Mdglichkeit zur
Verfligung, die Informationen fir die Zu-
kunft abzubestellen. Der Chatbot weist
Nutzer darauf hin, wie und mit welchen
Begriffen sie die Nachrichten abbestellen
kénnen. Mit dem Abbestellen der Chatbot-
nachrichten werden Daten der Nutzer aus
dem Verzeichnis der Nachrichtenempfan-
ger geldscht.

Die vorgenannten Angaben nutzen wir,
um unsere Chat-Dienste zu betreiben, z.B.,
um Nutzer persénlich anzusprechen, um
ihre Anfragen zu beantworten, etwaige
angeforderte Inhalte zu Gbermitteln und
auch, um unsere Chat-Dienste zu verbes-
sern (z.B., um Chatbots Antworten auf
haufig gestellte Fragen ,beizubringen”
oder unbeantwortete Anfragen zu erken-
nen).

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Wir setzen
die Chat-Dienste auf Grundlage einer Ein-
willigung ein, wenn wir zuvor eine Erlaub-
nis der Nutzer in die Verarbeitung ihrer
Daten im Rahmen unserer Chat-Dienste
eingeholt haben (dies gilt fiir die Falle, in
denen Nutzer um eine Einwilligung gebe-
ten werden, z.B., damit ein Chatbot ihnen
regelmaRig Nachrichten zusendet). Sofern
wir Chat-Dienste einsetzen, um Anfragen
der Nutzer zu unseren Leistungen oder un-
serem Unternehmen zu beantworten, er-
folgt dies zur vertraglichen und vorvertrag-
lichen Kommunikation. Im Ubrigen setzen
wir Chat-Dienste auf Grundlage unserer
berechtigten Interessen an einer Optimie-
rung der Chat-Dienste, ihrer Betriebswirt-
schaftlichkeit sowie einer Steigerung der
positiven Nutzererfahrung ein.

Widerruf, Widerspruch und Ldschung: Sie
kénnen jederzeit eine erteilte Einwilligung
widerrufen oder der Verarbeitung Ihrer
Daten im Rahmen unserer Chat-Dienste
widersprechen.

. Verarbeitete Datenarten: Kon-
taktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern),
Inhaltsdaten (z.B. Eingaben in Onlinefor-
mularen), Nutzungsdaten (z.B. besuchte
Webseiten, Interesse an Inhalten, Zugriffs-
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zeiten), Meta-/Kommunikationsdaten (z.B.
Gerate-Informationen, IP-Adressen).

. Betroffene Personen: Kommuni-
kationspartner, Nutzer (z.B. Webseitenbe-
sucher, Nutzer von Onlinediensten).

. Zwecke der Verarbeitung: Kon-
taktanfragen und Kommunikation, Direkt-
marketing (z.B. per E-Mail oder postalisch),
Reichweitenmessung (z.B. Zugriffsstatis-
tiken, Erkennung wiederkehrender Be-
sucher), Tracking (z.B. interessens-/ver-
haltensbezogenes Profiling, Nutzung von
Cookies), Remarketing, Konversionsmes-
sung (Messung der Effektivitat von Marke-
tingmafnahmen), Profiling (Erstellen von
Nutzerprofilen).

. Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Newsletter und elektronische
Benachrichtigungen

15. Wir versenden Newsletter, E-
Mails und weitere elektronische Benach-
richtigungen (nachfolgend ,Newsletter”)
nur mit der Einwilligung der Empfanger
oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern
im Rahmen einer Anmeldung zum News-
letter dessen Inhalte konkret umschrieben
werden, sind sie fir die Einwilligung der
Nutzer maRgeblich. Im Ubrigen enthalten
unsere Newsletter Informationen zu unse-
ren Leistungen und uns.

Um sich zu unseren Newslettern anzumel-
den, reicht es grundsatzlich aus, wenn Sie
lhre E-Mail-Adresse angeben. Wir kénnen
Sie jedoch bitten, einen Namen, zwecks
personlicher Ansprache im Newsletter,
oder weitere Angaben, sofern diese fir die
Zwecke des Newsletters erforderlich sind,
zu tatigen.

Double-Opt-In-Verfahren: Die Anmeldung
zu unserem Newsletter erfolgt grundsatz-
lich in einem sogenannte Double-Opt-
In-Verfahren. D.h., Sie erhalten nach der
Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die
Bestatigung lhrer Anmeldung gebeten
werden. Diese Bestatigung ist notwendig,
damit sich niemand mit fremden E-Mail-
Adressen anmelden kann. Die Anmeldun-
gen zum Newsletter werden protokolliert,
um den Anmeldeprozess entsprechend
den rechtlichen Anforderungen nachwei-
sen zu kénnen. Hierzu gehort die Speiche-
rung des Anmelde- und des Bestatigungs-
zeitpunkts als auch der IP-Adresse. Ebenso
werden die Anderungen Ihrer bei dem Ver-
sanddienstleister gespeicherten Daten
protokolliert.

Léschung und Einschrankung der Ver-
arbeitung: Wir kdnnen die ausgetragenen
E-Mail-Adressen bis zu drei Jahren auf
Grundlage unserer berechtigten Interes-
sen speichern, bevor wir sie I6schen, um
eine ehemals gegebene Einwilligung nach-
weisen zu kénnen. Die Verarbeitung dieser
Daten wird auf den Zweck einer méglichen
Abwehr von Anspriichen beschrankt. Ein
individueller Loschungsantrag ist jeder-
zeit moglich, sofern zugleich das ehema-
lige Bestehen einer Einwilligung bestatigt
wird. Im Fall von Pflichten zur dauerhaften
Beachtung von Widersprichen behalten

wir uns die Speicherung der E-Mail-Adres-
se alleine zu diesem Zweck in einer Sperr-
liste (sogenannte ,Blocklist”) vor.

Die Protokollierung des Anmeldeverfah-
rens erfolgt auf Grundlage unserer berech-
tigten Interessen zu Zwecken des Nach-
weises seines ordnungsgemafRen Ablaufs.
Soweit wir einen Dienstleister mit dem
Versand von E-Mails beauftragen, erfolgt
dies auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen an einem effizienten und siche-
ren Versandsystem.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Der Ver-
sand der Newsletter erfolgt auf Grundlage
einer Einwilligung der Empfanger oder,
falls eine Einwilligung nicht erforderlich
ist, auf Grundlage unserer berechtigten In-
teressen am Direktmarketing, sofern und
soweit diese gesetzlich, z.B. im Fall von Be-
standskundenwerbung, erlaubt ist. Soweit
wir einen Dienstleister mit dem Versand
von E-Mails beauftragen, geschieht dies
auf der Grundlage unserer berechtigten
Interessen. Das Registrierungsverfahren
wird auf der Grundlage unserer berechtig-
ten Interessen aufgezeichnet, um nachzu-
weisen, dass es in Ubereinstimmung mit
dem Gesetz durchgefiihrt wurde.

Inhalte: Informationen wie neue Nachrich-
ten, Reports, Angebotsanfragen und neue
Ausschreibungen.

Analyse und Erfolgsmessung: Die News-
letter enthalten einen sogenannte ,web-
beacon”, d.h., eine pixelgroBe Datei, die
beim Offnen des Newsletters von unserem
Server, bzw., sofern wir einen Versand-
dienstleister einsetzen, von dessen Server
abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs
werden zundchst technische Informatio-
nen, wie Informationen zum Browser und
Ilhrem System, als auch lhre IP-Adresse
und der Zeitpunkt des Abrufs, erhoben.

Diese Informationen werden zur techni-
schen Verbesserung unseres Newsletters
anhand der technischen Daten oder der
Zielgruppen und ihres Leseverhaltens
auf Basis ihrer Abruforte (die mit Hilfe
der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der
Zugriffszeiten genutzt. Diese Analyse be-
inhaltet ebenfalls die Feststellung, ob die
Newsletter gedffnet werden, wann sie ge-
offnet werden und welche Links geklickt
werden. Diese Informationen kénnen aus
technischen Griinden zwar den einzelnen
Newsletterempfangern zugeordnet wer-
den. Es ist jedoch weder unser Bestreben
noch, sofern eingesetzt, das des Versand-
dienstleisters, einzelne Nutzer zu beob-
achten. Die Auswertungen dienen uns viel-
mehr dazu, die Lesegewohnheiten unserer
Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte an
sie anzupassen oder unterschiedliche In-
halte entsprechend den Interessen unserer
Nutzer zu versenden.

Die Auswertung des Newsletters und die
Erfolgsmessung erfolgen, vorbehaltlich
einer ausdricklichen Einwilligung der Nut-
zer, auf Grundlage unserer berechtigten In-
teressen zu Zwecken des Einsatzes eines
nutzerfreundlichen sowie sicheren New-
slettersystems, welches sowohl unseren
geschaftlichen Interessen dient, als auch
den Erwartungen der Nutzer entspricht.

Ein getrennter Widerruf der Erfolgsmes-
sung ist leider nicht madglich, in diesem
Fall muss das gesamte Newsletterabon-
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nement gekiindigt, bzw. muss ihm wider-
sprochen werden.

. Verarbeitete Datenarten: Be-
standsdaten (z.B. Namen, Adressen), Kon-
taktdaten (z.B. E-Mail, Telefonnummern),
Meta-/Kommunikationsdaten (z.B. Gera-
te-Informationen, IP-Adressen), Nutzungs-
daten (z.B. besuchte Webseiten, Interesse
an Inhalten, Zugriffszeiten).

. Betroffene Personen: Kommuni-
kationspartner.

. Zwecke der Verarbeitung: Direkt-
marketing (z.B. per E-Mail oder postalisch).
. Rechtsgrundlagen: Einwilligung

(Art.6 Abs.1S.1 lit. a. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

. Widerspruchsmadglichkeit (Opt-
Out): Sie konnen den Empfang unseres
Newsletters jederzeit kindigen, d.h. Ihre
Einwilligungen widerrufen, bzw. dem wei-
teren Empfang widersprechen. Einen Link
zur Kindigung des Newsletters finden
Sie entweder am Ende eines jeden News-
letters oder konnen sonst eine der oben
angegebenen Kontaktmoglichkeiten, vor-
zugswirdig E-Mail, hierzu nutzen.

Webanalyse, Monitoring und Optimierung
Die Webanalyse (auch als ,Reichweiten-
messung” bezeichnet) dient der Auswer-
tung der Besucherstréme unseres Online-
angebotes und kann Verhalten, Interessen
oder demographische Informationen zu
den Besuchern, wie z.B. das Alter oder das
Geschlecht, als pseudonyme Werte um-
fassen. Mit Hilfe der Reichweitenanalyse
konnen wir z.B. erkennen, zu welcher Zeit
unser Onlineangebot oder dessen Funk-
tionen oder Inhalte am haufigsten genutzt
werden oder zur Wiederverwendung ein-
laden. Ebenso kdénnen wir nachvollziehen,
welche Bereiche der Optimierung bedur-
fen.

Neben der Webanalyse kénnen wir auch
Testverfahren einsetzen, um z.B. unter-
schiedliche Versionen unseres Onlinean-
gebotes oder seiner Bestandteile zu testen
und optimieren.

Zu diesen Zwecken kénnen sogenannte
Nutzerprofile angelegt und in einer Datei
(sogenannte ,Cookie”) gespeichert oder
ahnliche Verfahren mit dem gleichen
Zweck genutzt werden. Zu diesen An-
gaben kénnen z.B. betrachtete Inhalte,
besuchte Webseiten und dort genutzte
Elemente und technische Angaben, wie
der verwendete Browser, das verwendete
Computersystem sowie Angaben zu Nut-
zungszeiten gehoren. Sofern Nutzer in die
Erhebung ihrer Standortdaten eingewilligt
haben, kénnen je nach Anbieter auch die-
se verarbeitet werden.

Es werden ebenfalls die IP-Adressen der
Nutzer gespeichert. Jedoch nutzen wir
ein IP-Masking-Verfahren (d.h., Pseudony-
misierung durch Kirzung der IP-Adresse)
zum Schutz der Nutzer. Generell werden
die im Rahmen von Webanalyse, A/B-Tes-
tings und Optimierung keine Klardaten
der Nutzer (wie z.B. E-Mail-Adressen oder
Namen) gespeichert, sondern Pseudony-
me. D.h., wir als auch die Anbieter der ein-
gesetzten Software kennen nicht die tat-
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sachliche Identitat der Nutzer, sondern nur
den flr Zwecke der jeweiligen Verfahren in
deren Profilen gespeicherten Angaben.
Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern
wir die Nutzer um deren Einwilligung in
den Einsatz der Drittanbieter bitten, ist
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung von
Daten die Einwilligung. Ansonsten werden
die Daten der Nutzer auf Grundlage unse-
rer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an effizienten, wirtschaftlichen und emp-
fangerfreundlichen Leistungen) verarbei-
tet. In diesem Zusammenhang mochten
wir Sie auch auf die Informationen zur
Verwendung von Cookies in dieser Daten-
schutzerkldarung hinweisen.

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten).

. Zwecke der Verarbeitung: Reich-
weitenmessung (z.B. Zugriffsstatistiken,
Erkennung wiederkehrender Besucher),
Tracking (z.B. interessens-/verhaltensbe-
zogenes Profiling, Nutzung von Cookies),
Konversionsmessung (Messung der Effek-
tivitat von Marketingmalnahmen), Profi-
ling (Erstellen von Nutzerprofilen).

. SicherheitsmaBnahmen: IP-Mas-
king (Pseudonymisierung der IP-Adresse).

. Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art.6 Abs. 1 S.1 lit. a. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

Onlinemarketing

16. Wir verarbeiten personenbezo-
gene Daten zu Zwecken des Onlinemarke-
tings, worunter insbesondere die Vermark-
tung von Werbeflachen oder Darstellung
von werbenden und sonstigen Inhalten
(zusammenfassend als ,Inhalte” bezeich-
net) anhand potentieller Interessen der
Nutzer sowie die Messung ihrer Effektivi-
tat fallen kann.

Zu diesen Zwecken werden sogenannte
Nutzerprofile angelegt und in einer Datei
(sogenannte ,Cookie”) gespeichert oder
ahnliche Verfahren genutzt, mittels derer
die fir die Darstellung der vorgenannten
Inhalte relevante Angaben zum Nutzer
gespeichert werden. Zu diesen Angaben
kénnen z.B. betrachtete Inhalte, besuch-
te Webseiten, genutzte Onlinenetzwerke,
aber auch Kommunikationspartner und
technische Angaben, wie der verwendete
Browser, das verwendete Computersystem
sowie Angaben zu Nutzungszeiten geho-
ren. Sofern Nutzer in die Erhebung ihrer
Standortdaten eingewilligt haben, kbnnen
auch diese verarbeitet werden.

Es werden ebenfalls die IP-Adressen der
Nutzer gespeichert. Jedoch nutzen wir zur
Verfligung stehende IP-Masking-Verfahren
(d.h., Pseudonymisierung durch Kiirzung
der IP-Adresse) zum Schutz der Nutzer. Ge-
nerell werden im Rahmen des Onlinemar-
ketingverfahren keine Klardaten der Nut-
zer (wie z.B. E-Mail-Adressen oder Namen)
gespeichert, sondern Pseudonyme. D.h.,
wir als auch die Anbieter der Onlinemar-
ketingverfahren kennen nicht die tatsach-
lich Identitat der Nutzer, sondern nur die
in deren Profilen gespeicherten Angaben.
Die Angaben in den Profilen werden im

Regelfall in den Cookies oder mittels ahn-
licher Verfahren gespeichert. Diese Cookies
kénnen spadter generell auch auf anderen
Webseiten die dasselbe Onlinemarketing-
verfahren einsetzen, ausgelesen und zu
Zwecken der Darstellung von Inhalten
analysiert als auch mit weiteren Daten
ergdnzt und auf dem Server des Online-
marketingverfahrensanbieters gespeichert
werden.

Ausnahmsweise koénnen Klardaten den
Profilen zugeordnet werden. Das ist der
Fall, wenn die Nutzer z.B. Mitglieder eines
sozialen Netzwerks sind, dessen Online-
marketingverfahren wir einsetzen und das
Netzwerk die Profile der Nutzer mit den
vorgenannten Angaben verbindet. Wir bit-
ten darum, zu beachten, dass Nutzer mit
den Anbietern zusatzliche Abreden, z.B.
durch Einwilligung im Rahmen der Regist-
rierung, treffen konnen.

Wir erhalten grundsatzlich nur Zugang zu
zusammengefassten Informationen ber
den Erfolg unserer Werbeanzeigen. Jedoch
kénnen wir im Rahmen sogenannter Kon-
versionsmessungen prifen, welche unse-
rer Onlinemarketingverfahren zu einer so-
genannten Konversion gefiihrt haben, d.h.
z.B., zu einem Vertragsschluss mit uns. Die
Konversionsmessung wird alleine zur Ana-
lyse des Erfolgs unserer Marketingmal3-
nahmen verwendet.

Solange nicht anders angegeben, bitten
wir Sie davon auszugehen, dass verwen-
dete Cookies fiir einen Zeitraum von zwei
Jahren gespeichert werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern
wir die Nutzer um deren Einwilligung in
den Einsatz der Drittanbieter bitten, ist
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung von
Daten die Einwilligung. Ansonsten werden
die Daten der Nutzer auf Grundlage unse-
rer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an effizienten, wirtschaftlichen und emp-
fangerfreundlichen Leistungen) verarbei-
tet. In diesem Zusammenhang mdchten
wir Sie auch auf die Informationen zur
Verwendung von Cookies in dieser Daten-
schutzerkldarung hinweisen.

. Verarbeitete Datenarten: Nut-
zungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, In-
teresse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-/
Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-Infor-
mationen, IP-Adressen).

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten), Interessenten.

. Zwecke der Verarbeitung: Track-
ing (z.B. interessens-/verhaltensbezogenes
Profiling, Nutzung von Cookies), Remarke-
ting, Konversionsmessung (Messung der
Effektivitdt von MarketingmaRBnahmen),
Interessenbasiertes und verhaltensbezo-
genes Marketing, Profiling (Erstellen von
Nutzerprofilen), Reichweitenmessung (z.B.
Zugriffsstatistiken, Erkennung wiederkeh-
render Besucher).

. SicherheitsmaBnahmen: IP-Mas-
king (Pseudonymisierung der IP-Adresse).
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. Rechtsgrundlagen: Einwilligung
(Art.6 Abs. 1 S.1 lit. a. DSGVO), Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).

. Widerspruchsmaglichkeit (Opt-
Out): Wir verweisen auf die Datenschutz-
hinweise der jeweiligen Anbieter und die
zu den Anbietern angegebenen Wider-
spruchsmoglichkeiten (sog. ,Opt-Out”).
Sofern keine explizite Opt-Out-Mdglich-
keit angegeben wurde, besteht zum einen
die Mdglichkeit, dass Sie Cookies in den
Einstellungen lhres Browsers abschalten.
Hierdurch koénnen jedoch Funktionen
unseres Onlineangebotes eingeschrankt
werden. Wir empfehlen daher zusatz-
lich die folgenden Opt-Out-Mdglichkei-
ten, die zusammenfassend auf jeweilige
Gebiete gerichtet angeboten werden:a)
Europa:  https://www.youronlinechoices.
eu. b) Kanada: https://www.youradchoi-
ces.calchoices. c¢) USA: https://www.abou-
tads.info/choices. d) Gebietsiibergreifend:
https://optout.aboutads.info.

Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

. Google Analytics: Onlinemarke-
ting und Webanalyse; Dienstanbieter: Goo-
gle Ireland Limited, Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland, Mutterunterneh-
men: Google LLC, 1600 Amphitheatre Park-
way, Mountain View, CA 94043, USA; Web-
site: https://marketingplatform.google.
com/intl/de/about/analytics/; Datenschutz-
erklarung: https://policies.google.com/pri-
vacy; Widerspruchsmaoglichkeit (Opt-Out):
Opt-Out-Plugin: https://tools.google.com/
dipage/gaoptout?hl=de, Einstellungen fir
die Darstellung von Werbeeinblendungen:
https://adssettings.google.com/authenti-
cated.

Plugins und eingebettete Funktionen so
wie Inhalte

17. Wir binden in unser Onlineange-
bot Funktions- und Inhaltselemente ein,
die von den Servern ihrer jeweiligen An-
bieter (nachfolgend bezeichnet als ,Dritt-
anbieter”) bezogen werden. Dabei kann es
sich zum Beispiel um Grafiken, Videos oder
Social-Media-Schaltflaichen sowie Beitrdage
handeln (nachfolgend einheitlich bezeich-
net als ,Inhalte”).

Die Einbindung setzt immer voraus, dass
die Drittanbieter dieser Inhalte die IP-Ad-
resse der Nutzer verarbeiten, da sie ohne
die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren
Browser senden kénnten. Die IP-Adresse
ist damit flr die Darstellung dieser Inhalte
oder Funktionen erforderlich. Wir bemi-
hen uns, nur solche Inhalte zu verwenden,
deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse
lediglich zur Auslieferung der Inhalte ver-
wenden. Drittanbieter kénnen ferner so-
genannte Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken,
auch als ,Web Beacons” bezeichnet) fir
statistische oder Marketingzwecke ver-
wenden. Durch die ,Pixel-Tags” konnen In-
formationen, wie der Besucherverkehr auf
den Seiten dieser Webseite, ausgewertet
werden. Die pseudonymen Informationen
kénnen ferner in Cookies auf dem Gerat
der Nutzer gespeichert werden und unter
anderem technische Informationen zum
Browser und zum Betriebssystem, zu ver-
weisenden Webseiten, zur Besuchszeit so-
wie weitere Angaben zur Nutzung unseres
Onlineangebotes enthalten als auch mit
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solchen Informationen aus anderen Quel-
len verbunden werden.

Hinweise zu Rechtsgrundlagen: Sofern
wir die Nutzer um deren Einwilligung in
den Einsatz der Drittanbieter bitten, ist
die Rechtsgrundlage der Verarbeitung von
Daten die Einwilligung. Ansonsten werden
die Daten der Nutzer auf Grundlage unse-
rer berechtigten Interessen (d.h. Interesse
an effizienten, wirtschaftlichen und emp-
fangerfreundlichen Leistungen) verarbei-
tet. In diesem Zusammenhang mochten
wir Sie auch auf die Informationen zur
Verwendung von Cookies in dieser Daten-
schutzerklarung hinweisen.

Einbindung von Drittsoftware, Skripten
oder Frameworks (z. B. jQuery): Wir bin-
den in unser Onlineangebot Software ein,
die wir von Servern anderer Anbieter ab-
rufen (z.B. Funktions-Bibliotheken, die wir
zwecks Darstellung oder Nutzerfreundlich-
keit unseres Onlineangebotes verwenden).
Hierbei erheben die jeweiligen Anbieter
die IP-Adresse der Nutzer und kénnen die-
se zu Zwecken der Ubermittlung der Soft-
ware an den Browser der Nutzer sowie zu
Zwecken der Sicherheit, als auch zur Aus-
wertung und Optimierung ihres Angebo-
tes verarbeiten.

. Verarbeitete Datenarten: Nut-
zungsdaten (z.B. besuchte Webseiten, In-
teresse an Inhalten, Zugriffszeiten), Meta-/
Kommunikationsdaten (z.B. Gerate-In-
formationen, IP-Adressen), Standortdaten
(Angaben zur geografischen Position eines
Gerates oder einer Person).

. Betroffene Personen: Nutzer (z.B.
Webseitenbesucher, Nutzer von Online-
diensten).

. Zwecke der Verarbeitung: Bereit-
stellung unseres Onlineangebotes und
Nutzerfreundlichkeit, Erbringung vertrag-
liche Leistungen und Kundenservice.

. Rechtsgrundlagen: Berechtigte
Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f. DSGVO).
Eingesetzte Dienste und Diensteanbieter:

. Google Maps: Wir binden die
Landkarten des Dienstes “Google Maps”
des Anbieters Google ein. Zu den ver-
arbeiteten Daten kdénnen insbesondere
IP-Adressen und Standortdaten der Nut-
zer gehoren, die jedoch nicht ohne deren
Einwilligung (im Regelfall im Rahmen
der Einstellungen ihrer Mobilgerate voll-
zogen), erhoben werden; Dienstanbieter:
Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland, Mutter-
unternehmen: Google LLC, 1600 Amphit-
heatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; Website: https://cloud.google.com/
maps-platform; Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy; Wider-
spruchsmaoglichkeit (Opt-Out): Opt-Out-
Plugin:  https://tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de, Einstellungen fir die Dar-
stellung von Werbeeinblendungen: https://
adssettings.google.com/authenticated.

. Google Maps APIs und SDKs:
Schnittstellen zu den Karten- und Stand-
ortdiensten von Google, die z. B. eine
Erganzung von Adresseneingaben,
Standortbestimmungen, Entfernungsbe-

rechnungen oder Bereitstellung von er-
ganzenden Informationen zu Stand- und
sonstigen Orten erlauben; Dienstanbieter:
Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland, Mutter-
unternehmen: Google LLC, 1600 Amphit-
heatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA; Website: https://cloud.google.com/
maps-platform; Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy.

. ReCaptcha: Wir binden die Funk-
tion ,ReCaptcha” zur Erkennung von Bots,
z.B. bei Eingaben in Onlineformularen, ein.
Die Verhaltensangaben der Nutzer (z.B.
Mausbewegungen oder Abfragen) wer-
den ausgewertet, um Menschen von Bots
unterscheiden zu kénnen. Dienstanbieter:
Google Ireland Limited, Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland, Mutter-
unternehmen: Google LLC, 1600 Am-
phitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA; Website: https://www.google.
com/recaptchal/; Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy; Wider-
spruchsmaoglichkeit (Opt-Out): Opt-Out-
Plugin:  https://tools.google.com/dlpage/
gaoptout?hl=de, Einstellungen fiir die Dar-
stellung von Werbeeinblendungen: https://
adssettings.google.com/authenticated.

. IPstack: Standorterkennung und
identifizieren von Website-Besucher tber
die IP Adresse. Dienstanbieter: apilayer
Data Products GmbH, Elisabethstrasse
15/5, Vienna 1090, Austria;Website: https://
www. ipstack.com; Datenschutzerklarung:
https://www. ipstack.com/privacy

Anderung und Aktualisierung
der Datenschutzerklarung

18. Wir bitten Sie, sich regelmaRig
tUber den Inhalt unserer Datenschutzer-
klarung zu informieren. Wir passen die
Datenschutzerkldrung an, sobald die An-
derungen der von uns durchgefiihrten
Datenverarbeitungen dies erforderlich ma-
chen. Wir informieren Sie, sobald durch die
Anderungen eine Mitwirkungshandlung
lhrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine
sonstige individuelle Benachrichtigung er-
forderlich wird.

Sofern wir in dieser Datenschutzerklarung
Adressen und Kontaktinformationen von
Unternehmen und Organisationen ange-
ben, bitten wir zu beachten, dass die Ad-
ressen sich Uber die Zeit andern kénnen
und bitten die Angaben vor Kontaktauf-
nahme zu prifen.

Rechte der betroffenen Personen

19. lhnen stehen als Betroffene
nach der DSGVO verschiedene Rechte zu,
die sich insbesondere aus Art. 15 bis 21
DSGVO ergeben:

. Widerspruchsrecht: Sie haben
das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung der Sie betreffen-
den personenbezogenen Daten, die auf-
grund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fir ein auf diese Bestimmungen
gestlitztes Profiling. Werden die Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten
verarbeitet, um Direktwerbung zu betrei-
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ben, haben Sie das Recht, jederzeit Wi-
derspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten
zum Zwecke derartiger Werbung einzule-
gen; dies gilt auch flr das Profiling, soweit
es mit solcher Direktwerbung in Verbin-
dung steht.

. Widerrufsrecht bei Einwilligun-
gen: Sie haben das Recht, erteilte Einwilli-
gungen jederzeit zu widerrufen.

. Auskunftsrecht: Sie haben das
Recht, eine Bestatigung darlber zu verlan-
gen, ob betreffende Daten verarbeitet wer-
den und auf Auskunft Gber diese Daten so-
wie auf weitere Informationen und Kopie
der Daten entsprechend den gesetzlichen
Vorgaben.

. Recht auf Berichtigung: Sie ha-
ben entsprechend den gesetzlichen Vorga-
ben das Recht, die Vervollstandigung der
Sie betreffenden Daten oder die Berich-
tigung der Sie betreffenden unrichtigen
Daten zu verlangen.

. Recht auf Léschung und Ein-
schrankung der Verarbeitung: Sie haben
nach MaRgabe der gesetzlichen Vorgaben
das Recht, zu verlangen, dass Sie betref-
fende Daten unverzliglich geléscht wer-
den, bzw. alternativ nach MaRRgabe der ge-
setzlichen Vorgaben eine Einschréankung
der Verarbeitung der Daten zu verlangen.

. Recht auf Datentlibertragbarkeit:
Sie haben das Recht, Sie betreffende Da-
ten, die Sie uns bereitgestellt haben, nach
MalRgabe der gesetzlichen Vorgaben in
einem strukturierten, gangigen und ma-
schinenlesbaren Format zu erhalten oder
deren Ubermittlung an einen anderen Ver-
antwortlichen zu fordern.

. Beschwerde bei Aufsichtsbehor-
de: Sie haben ferner nach MaRgabe der
gesetzlichen Vorgaben das Recht, bei
einer Aufsichtsbehorde, insbesondere in
dem Mitgliedstaat lhres gewodhnlichen
Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder
des Orts des mutmaRlichen VerstoBes Be-
schwerde einzulegen, wenn Sie der An-
sicht sind, dass die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten
gegen die DSGVO verstoRt.
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